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Belo Horizonte, 07 de fevereiro de 2024.
CONCORRENCIA PUBLICA N° 001/2023

ESCLARECIMENTOS N° 05, DE 07 DE FEVEREIRO DE 2024

Trata-se de guestionamentos recebidos através do e-mail
editalpublicidade@governo.mg.gov.br, cujo segue abaixo:

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 1 — 02/02/2024
No item 10.3, esta estipulado o seguinte:

“10.3. E permitida a inclusdo de até 03 (trés) pecas publicitarias, independentemente do meio de divulgagao, do tipo
ou caracteristica da peca, em cada Relato, observando-se as seguintes regras:

| — as pecas eletrénicas deverao ser fornecidas em DVD ou CD, executaveis no sistema operacional Windows,
podendo integrar o caderno especifico previsto no item 9 ou ser apresentadas soltas;

Il — as pegas graficas poderdo integrar o caderno especifico previsto no item 9, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser
apresentadas soltas, em qualquer formato, dobradas ou ndao. Em todos os casos, devera ser preservada a
capacidade de leitura das pegas e indicadas suas dimensdes originais;

lll — para cada pega publicitaria, devera ser apresentada ficha técnica com a indicagdo sucinta do problema que se
propds a resolver.

IV — ndo sera permitida a inclusdo de videocases..”

Pergunta: As pecgas digitais, como banners web estaticos, posts de imagem com texto e carrosséis; devem ser
consideradas pegas eletronicas e serem gravadas em DVD ou CD ou podem ser apresentadas impressas com a
simulagao de sua aplicacdo?

Resposta: Fica a critério da licitante a forma de apresentacao das pecas digitais.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 2 — 02/02/2024

1- O item 3.3.4.c) do Anexo H determina:

"3.3.4. Para fins de computo das pecgas que poderao ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite de
10 (dez), devem ser observadas as seguintes regras:

C) uma peca sequencial, para qualquer meio (a exemplo de anuncio para revista e jornal, banner de internet e
painéis sequenciais de midia exterior, tais como outdoor, envelopamento de veiculo, adesivagem de finger, entre
outros), sera considerada 01 (uma) peca, se o conjunto transmitir mensagem unica;"



Perguntamos: Podemos considerar como apenas uma pega um layout em que cada tela aborda uma tematica
finalizando em uma assinatura, a exemplo de um carrossel ou painel de led, correto? Sendo assim, tal exemplo de
peca contara como apenas 01 (uma) pega dentro do limite de 10 pecas?

Resposta: Correto, sera considerada como 1 peca.

2- No item ideia criativa da proposta técnica, as pecas animadas em CD poderao ser apresentadas juntamente com
seus frames de forma impressa (storyboard impresso) na mesma pagina? Em suma, a mesma pecga, seria
apresentada de duas formas a fim de facilitar o entendimento pela subcomissao técnica sem contabilizar como
duas pecas distintas.

Resposta: Sim, CD e storyboard impresso da mesma peca sera contabilizada como 1 peca.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 3 - 05/02/2024

3.3.3. Os exemplos de pecas publicitarias de que trata a alinea ‘b’ do subitem 3.3 estdo limitados a 10 (dez),
independentemente do meio de divulgagao, do seu tipo ou de sua caracteristica, e poderao ser apresentados sob a
forma de:

a) roteiro, layout ou storyboard impressos, para qualquer meio;

b) ‘monstro’ ou layout eletrdnico, para o meio radio;

c¢) storyboard animado ou animatic, para os meios TV, cinema e internet;
d) ‘boneca’ ou layout montado dos materiais de ndo midia.

3.3.3.1. As pecas gréficas poderao ser impressas em tamanho real ou reduzido, desde que nao haja prejuizo em
sua leitura, sem limitagdo de cores, com ou sem suporte ou passe-partout, observado o disposto no subitem 2.4.
Pecas que nao se ajustem as dimensodes do Invélucro n° 1 poderao ser dobradas.

3.3.3.2. Na elaboragdo de ‘monstro’ ou layout eletrénico para o meio radio poderdo ser inseridos todos os
elementos de referéncia, tais como trilha sonora, ruidos de ambientagao, voz de personagens e locugao.

3.3.3.3. Na elaboragéo do storyboard animado ou animatic poderéo ser inseridas fotos e imagens estaticas, além
de trilha sonora, voz de personagens e locug¢ado. Nao podendo ser inseridas imagens em movimento.

3.3.3.4. O ‘monstro’ ou layout eletrdnico e o storyboard animado ou animatic deverao ser apresentados em CD ou
DVD, executaveis em sistema operacional Windows.

3.3.3.4.1. Nessas midias de apresentagado (CD ou DVD) n&o poderao constar informagao, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo da licitante, ou de qualquer anunciante, somente a marca do
seu fabricante.”

Pergunta: Para apresentacdo de um video, podemos apresentar o roteiro com storyboard impresso contendo a
descricdo das cenas junto ao DVD com o animatic ou storyboard animado do mesmo video? Se sim, sera
considerado apenas uma pega, correto?

Resposta: Sim, correto.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 4 — 05/02/2024
Na pagina 39 do edital, item 3.4.3, letras b) e c):
3.4.3. Nessa simulagao:

b) para os veiculos de comunicacédo e divulgacao que ndo atuem com tabelas de precos, mas que possam ser
considerados como formas inovadoras de
comunicacdo, a licitante devera informar o montante de investimento proposto a ser utilizado com essas



ferramentas no dmbito de sua estratégia para o alcance

dos objetivos previamente estabelecidos; b.1) para os fins desta licitagao, a publicidade em plataformas digitais, a
exemplo da programacao de publicidade nas redes sociais Facebook, Instagram, X

(Twitter), LinkedIn, Youtube, etc.; esta inserida no conceito de forma inovadora de comunicagao;

c) outros veiculos de comunicagdo e divulgacdo que ndo atuem com tabela de precos e que nado sejam
considerados como formas inovadoras de comunicagao
nao devem ser incluidos na estratégia de midia dessa simulagéo;

Pergunta:

1 - E permitido usar formatos que n3o constem na tabela do veiculo, mas que sdo comercializados por ele?

Resposta: Ndo.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 5 — 05/02/2024
Em relagéo a ideia criativa:

Podemos encadernar as 10 pecas com espiral preto?

Resposta: O Edital ndo prevé encadernacao das pecas da ideia criativa.

A capa e contracapa devem ser em folha branca 90g?

Resposta: O Edital ndo prevé encadernacao das pecas da ideia criativa.

Os cds e dvds podem estar afixados com espuma na pagina

Resposta: O Edital ndo prevé a forma de afixacdo de CD, fica a critério da licitante.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 6 — 05/02/2024
Na pagina 40 do edital, item 10.1:

10.1 A validacao devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo entrara no cOmputo do numero de
pagina de que trata o subitem 10. No documento de validagdo constara, além do ateste, o numero do contrato, o
nome empresarial do cliente, o nome do signatario, seu cargo/fungao e sua assinatura.

Pergunta:

1 - Com a eventual inexisténcia de niumero de contrato, devera ser substituido por qual informacgéo?

Resposta: O numero do contrato pode ser substituido pelo CNPJ do cliente.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 7 — 06/02/2024

"Na midia abrigo de 6nibus, entendemos que o painel ao fundo dos assentos e o painel menor, perpendicular,
quando possiveis de serem usados em conjunto, sdo considerados 1 pega unica - ABRIGO DE ONIBUS. Nosso
entendimento esta correto?

Resposta: Correto.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 8 — 06/02/2024

A - Um chatbot é considerado uma forma inovadora de comunicagdo para os fins deste edital. Entendimento
correto?



B - Entendemos que um chatbot com interacbes de texto com o usuario sera considerado 1 peca. Entendimento
correto?

C - Na interagdo com o usuario, se informarmos que sera enviado um arquivo, mas sem que mostre qualquer
imagem ou corporificagdo deste documento, consideramos ainda 1 pega com o chatbot. Entendimento correto?

D - Se disponibilizarmos um video dentro do chatbot, e este video for reproduzido para o usuario, consideramos 2
pecas, sendo 1 o video e outra o chatbot. Entendimento correto?

Resposta: “Correto” para todas as perguntas.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 9 — 06/02/2024
No que diz respeito a Capacidade de Atendimento, item 6 — pagina.39:

a) Relacdo Nominal dos Principais Clientes: Na época da licitagdo, fornecemos uma lista dos principais clientes,
especificando o inicio do atendimento de cada um.

b) Quantificagcdo e Qualificacdo dos Profissionais: Apresentamos um curriculo resumido dos profissionais
disponiveis para a execucdo do contrato. Este curriculo inclui, no minimo, nome, formagdo académica e
experiéncia, além de indicar suas areas de atuacéo.

c¢) Infraestrutura e Instalagbes: Descrevemos a infraestrutura e instalagdes da licitante que estarao disponiveis para
o Anunciante durante a execugao do contrato.

d) Sistematica Operacional de Atendimento: Detalhamos a sistematica operacional de atendimento que serd
empregada na execugao do contrato.

e) Informagdes de Marketing e Comunicagdo: Comprometemo-nos a fornecer regularmente informagbes de
marketing e comunicagédo, bem como pesquisas de audiéncia e auditoria de circulagdo e controle de midia, sem
6nus adicionais durante a vigéncia do contrato.

Pergunta 1: Podemos incluir outras informacgdes pertinentes, como um “Breve Histérico da Agéncia, organogramas,
relagao de clientes ja atendidos, bem como outras informacgdes relevantes que possam acrescentar a compreensao
de nossa capacidade de atendimento, além das informagdes especificas listadas nos itens a), b), c), d) e e) acima?

Resposta: Apresentar a proposta conforme o que foi estabelecido pelo edital.

Pergunta 2:

No item 10.3 — pagina 40, referente as pecas eletronicas:

A mesma peca pode ser materializada em peca grafica como storyboard e também na forma de animatic, gravado
em DVD, ou seja, nao se trata de peca diferente, mas sim da apresentagdo da mesma em dois formatos?

Resposta: Sim, CD e storyboard impresso da mesma peca sera contabilizada como 1 peca.

Pergunta 3:

Relato de Solucdes de Problemas de Comunicacgao:

Nos relatos de solugbes de problemas de comunicagao, solicitados no item 9 — pagina 40, podemos apresentar,
além da descricdo do problema e das solugdes publicitarias propostas, os resultados alcangados da referida
campanha?

Resposta: Nos relatos “serdo descritas solugbes publicitarias propostas pela licitante e implementadas por seus
clientes, na superacdo de desafios de comunicacéo’, portanto logicamente sdo apresentados os resultados
alcancados pela solucdo proposta.



PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 10 — 06/02/2024
A fim de melhorar a leitura, podemos dividir a mesma peg¢a em duas pranchas?

Resposta: De acordo com edital, “pecas que ndo se ajustem as dimensbes do Invélucro n° 1 poderdo ser
dobradas”. Portanto, pode dobrar a peca na prancha.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 11 — 06/02/2024
- Os custos de midia sao publicos, muito claros e faceis de se obter;

- O mesmo ja ndo se observa com relacdo aos custos de producdo. Por exemplo, a produgao eletrénica, a
producdo de mockups, agbes que possam envolver o envelopamento de algum mobiliario especifico,
envelopamento de vans (por exemplo), a producado de pegas de ndo midia que envolvam consultas especificas,
cachés de influenciadores especificos, etc,. Tudo isso pode exigir o envio de roteiros e/ou storyboards e layouts,
informagcdes de quem é o cliente, e, principalmente, quem é a agéncia, enfim, detalhes que podem identificar o
licitante uma vez que os fornecedores sao praticamente os mesmos para todos os concorrentes.

Perguntamos:

Conforme o ultimo lote de respostas, vocés foram claros no sentido de que as campanhas sdo apenas exercicios
criativos para testar a capacidade das agéncias. Assim, com o objetivo de zelar pela ndo identificagdo das
campanhas dos proponentes, podemos apresentar custos reais com valores de midia e de tudo o que houver
tabela publica, mas com relacédo aos custos de producao, podemos trabalhar apenas com estimativas, desde que
proximas da realidade?

Resposta: Sim, os custos podem ser estimados e 0s orcamentos reais ndo precisam ser apresentados.
Ratificamos a informacdo de que se trata de um exercicio criativo, para uma campanha ficticia. Lembramos,
porém, as limitacbes de contratacbes no ambito dos servicos de publicidade. Nos exemplos referidos, o
envelopamento de mobiliario especifico é permitido, mas a compra ou aluguel do mobiliario ndo entra no custo. Da
mesma forma, o envelopamento de vans é permitido e tera seu custo estimado, mas a compra ou aluguel das vans
nao é, portanto ndo entra no custo. Cachés de influenciadores serdo permitidos.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO N° 12 — 06/02/2024

Edital PG 40, item 10, sub- item IlI
" Nao pode referir-se a agbes publicitarias solicitadas ou aprovadas pelo ANUNCIANTE , no ambito de seus
contratos com agéncia de propaganda,”

Com relacao aos relatos das solucdes de Problemas comunicagcdo desenvolvidas pela licitante, pode esclarecer o
que quer dizer nao ter sido solicitada ou aprovada pelo ANUNCIANTE, uma vez que o anunciante € o CLIENTE , o
mesmo que atesta sua autenticidade, inclusive sendo obrigatério informar o contrato mantido com a licitante?? O
anunciante refere se a Secom MG?

Resposta: Sim, o ANUNCIANTE refere-se a Secom-MG.

Atenciosamente,
Gustavo Batista de Medeiros

Presidente da Comissdo Especial de Licitagdo

EII _ Documento assinado eletronicamente por Gustavo Batista de Medeiros, Chefe de Gabinete, em
il L'ﬁ 08/02/2024, as 11:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto

assinatura
n°®47.222, de 26 de julho de 2017.

eletrbnica
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